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Specjalnie dla matych i $rednich
przedsiebiorcow (do 100 ubezpieczonych)
udostepnilismy aplikacje ePtatnik na
portalu eZUS.

Dzieki niej mozesz wypetniac i wysytac
dokumenty ubezpieczeniowe

przez internet, wykorzystujac dane
bezposrednio z naszej bazy. Aplikacja
ePtatnik jest bezptatna.

Wazne

W eZUS aplikacja ePtatnik jest
automatycznie uruchamiana dla ptatnikow,
ktérzy zgtaszajg do 100 ubezpieczonych.

@ePlatnik.....

W CZYM POMOZE Cl ePLATNIK?

Kartoteka ptatnika

Tu znajdziesz swoje szczegbétowe

dane ptatnika sktadek, w tym numer
Twojego indywidualnego rachunku
sktadkowego. Gdy rozpoczniesz prace

z aplikacja, dane te zostang automatycznie
zsynchronizowane z danymi z naszego
systemu informatycznego.



Za pomocg odpowiednich dokumentoéw
mozesz tu korygowac dane i wprowadzad
zmiany.

Rejestr ubezpieczonych

Tu znajdziesz dane wszystkich oséb,
ktére sg aktualnie zgtoszone przez
Ciebie do ubezpieczen. W zaktadce
,Zaswiadczenia lekarskie” mozesz
sprawdzi¢ elektroniczne zaswiadczenia
lekarskie Twoich pracownikéw i innych
0s6b zgtoszonych przez Ciebie do
ubezpieczen, np. zleceniobiorcow.

Dokumenty ubezpieczeniowe

W tej czesci ePtatnika mozesz
przeglada¢ dokumenty robocze,
zatwierdzone i wystane, a takze recznie
wypetniaé¢ wszystkie dokumenty
ubezpieczeniowe.

Kreatory obstugi

Utatwig Ci tworzenie dokumentéw
ubezpieczeniowych. Wystarczy, ze
wybierzesz odpowiedni kreator,

a on krok po kroku przeprowadzi

Cie przez czynnosci niezbedne do
zmiany lub korekty danych czy do
stworzenia odpowiednich dokumentow
zgtoszeniowych i rozliczeniowych.

W aplikacji ePtatnik dostepne s3
nastepujace kreatory:

¢ obstuga rozliczenia,

e obstuga ubezpieczonego,

¢ obstuga ptatnika,



¢ obstuga cztonka rodziny,

e obstuga ZUS IWA,

¢ informacje dla osoby ubezpieczonej
(tworzenie informacji miesiecznej
i rocznej),

e zgtoszenie ZUS ZSWA,

e obstuga dokumentéw ptatniczych.

WYSYLANIE DOKUMENTOW

UBEZPIECZENIOWYCH

Jesli chcesz wysyta¢ do nas dokumenty

przez aplikacje ePtatnik, musisz miec

podpis elektroniczny. Mozesz w tym celu

skorzystac z:

¢ profilu zaufanego - aby go uzyskac,
zt6z wniosek o profil na www.pz.gov.pl,
a nastepnie potwierdzZ swojg tozsamos¢
w placowce ZUS, w urzedzie miasta
lub gminy albo za posrednictwem
bankowosci elektronicznej; jest to
ustuga bezptatna;

¢ kwalifikowanego podpisu
elektronicznego - taki podpis wydaja
centra certyfikacji; jest to ustuga
ptatna, a jej koszt zalezy m.in. od okresu
waznosci, na jaki zostanie wydany
certyfikat;

e podpisu osobistego (e-dowdd) - aby
moc korzystac z elektronicznych funkcji
e-dowodu, musisz mie¢ odpowiedni
czytnik i oprogramowanie do jego
obstugi.

www.zus.pl


http://www.zus.pl
http://www.pz.gov.pl

MASZ PYTANIA?

Mozesz skorzysta¢ z naszej pomocy:

e w Centrum Kontaktu Klientéw ZUS
(CKK) (konsultanci sa dostepni w dni
robocze, pon.-pt., w godz. 7.00-18.00):

— pod numerem telefonu 22 560 16 00
(koszt potaczenia zalezy od
Twojej umowy z operatorem
telekomunikacyjnym),

— e-mailem pod adresem cot@zus.pl;

e w kazdej naszej placowce (ich wykaz
znajdziesz na stronie www.zus.pl), np.

u doradcy ptatnika sktadek;

e podczas e-wizyty, dzieki ktérej mozesz
spotkac sie z naszym pracownikiem bez
wychodzenia z domu. Zarezerwuj jg na
stronie www.zus.pl/e-wizyta.

Pomocne informacje znajdziesz tez na
stronie www.zus.pl
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Zatatwiaj sprawy w ZUS wygodnie
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Centrum Kontaktu Klientéw
22560 16 00
cot@zus.pl

aplikacja mobilna
dla klientéw indywidualnych

@LUS aplikacja mobilna
dia Platnika dla ptatnikow sktadek

Wiecej informaciji: m ZU aplikacja mobilna
www.zus.pl dla Lekarza dla lekarzy

Umow sie na rozmowe online:
www.zus.pl/e-wizyta

Sktad: Poligrafia ZUS w Warszawie. Zam. 27/2026
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Sprawdzanie nie napotkało żadnych problemów w tym dokumencie.
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