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Abstrakt

Przedmiotem wystapienia bedzie zjawisko brokeringu informaciji, gtéwnie instytucjonalnej. Zostanie ono
przedstawione z punktu widzenia ekologii informacji, w ktérej naczelna kategorig poznawczj jest
srodowisko informacyjne wraz z jego zanieczyszczeniami, zagrozeniami i ochrong oraz cztowiek jako
nadawca, posrednik | odbiorca informacji. Wymienione elementy zostang odniesione do ustug ZUS o
charakterze infobrokerinu jako elementu jego srodowiska i otoczenia informacyjnego. Celem wystapienia
jest préba zasygnalizowania i pokazania przydatnosci tej dyscypliny w projektowaniu i ocenie
erowanych przez ZUS ustug informacyjnych, w tym w dziedzinie ubezpieczen spotecznych i dziatan
anych do roznych kategoru klientow tej instytuciji. Za szczegoélnie prz%datne w tej
nia do mformacp profilaktyke informacyjng potencjalnych zagrozen |

=¥do |eczemowy Jawi sie jako szczegolny rodzaj
en informaciji i szadomy
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Celem wystgpienia jest zasygnalizowanie
wybranych problemdéw informacyjnych
brokerlngu iInformac;ji w swietle ekologii

0 ma uzasadnic potrzebe takiego
W




BROKERING INFORMACJI W ZUS-ie?

Jest to zjawisko (komercyjnego) posredniczenia
(mediacji) w swiecie informacji. To posredniczenie
blega na wykonywaniu takich operacji na

1 PO Kiwanie, ocena anallzal
®




SPOLECZENSTWO INFORMACYJNE

len wymiar rzeczywistosci,
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Mozg jest Twoim
Nnajwazniejszym organem

ale najpierw mausisz go mieé



SPOLECZENSTWO INFORMACYJNE

Spoteczenstwo informacyjne, ktore tworzymy w XXI wieku jest
»[...] nakierowane na zdobywanie informacji, operowanie
mformaCJa, przesytanie informacji i inne aktywnosm
vykorzystujgce technologie elektroniczne [...]" [10, s. 43].

200 geneze wigze sie z przetomem XX i XXI wieku,
niejgcym od W|elu wyekovx
a jako
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7 grzechow giownych wspolczesnego srodowiska
inforrnacyjnego

S3 to nastepujace stabosci ludzkiej natury w sferze informac;i:
i ha.
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CECHY SPOLECZENSTWA INFORMACYJNEGO

Gdy obecnie przeksztatca sie informacje w wiedze w
sposob produkcyjny, to PROCES ten charakteryzujg takie
terminy, jak fragmentaryzacja, konsumpcjonizm,
konkurencyjnosc, niepewnosc, deregulacje zastanego




CECHY SPOLECZENSTWA INFORMACYJNEGO

W spoteczenstwie informacyjnym ,postep techniczny czyni, 3(“
ze przeptyw informacji cechuje chwilowosc¢ i natychmiastowe

zaspokojenie ciekawosci, a nawet wytworzenie relacji

emocjonalnych. Szybkiemu przeptywowi informacji nie

towarzyszy refleksja poznawcza porzgdkujgca wiedze, a

nierzadko i sens. Ten styl dziatania informacji spotecznej

przenosi sie na postawy i zachowania spoteczne” [7, s. 40].

zeba zwracania uwagi na
Sci informacyjnej, czyli




WARUNKIEM WELASCIWEGO FUNKCJONOWANIA
CZLOWIEKA W SPOLECZENSTWIE INFORMACJI
| WIEDZY JEST:

ipowiednich kompetencji informacyjnych;

nych;




Ekologia informacji rzuca nowe swiatto na

jJakosc zycia spoteczenstwa opartego na
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Ekologia informacji - od znaczenia etymologicznego do metafory

Ekologia informacji to metafora traktujgca przestrzen informacyjng
jako ekosystem/,lnfosystem Termin ten wyraza zwigzek miedzy




CHARAKTERYSTYCZNE ZJAWISKA W EKOSYSTEMIE |
SRODOWISKU INFORMACYJNYM W XXI W.

Trudnosci z dostrzeganiem problemoéw w sposéb catosciowy | wskazaniem
jego powigzan z innymi obszarami [Batorowska 2015].

Vyolbrzymianie i/lub marginalizacja wybranych informaciji.













Manfred Spitzer, autor znanych w Polsce ksigzek: ,Jak uczy sie mozg”
(2012) i ,Cyfrowa demencja” (2013) apeluje o:

zaprzestanie systematycznego zasmiecania naszych mozgow
informacjami bezwartosciowymi, wyrwanymi z kontekstu, za wszelkg
cene nowymi, przeptywajgcymi jak w kalejdoskopie, w tempie nie
pozwalajgcym na refleksje, informacjami stuzgcymi do manipulowania
niami i postawami.

jastowosci,
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ZAKRES EKOLOGII INFORMACJI JAKO DOMENY BADAWCZEJ

1. Srodowisko informacyjne cztowieka.
2. Ekologiczne zarzadzanie informacja.
3. Potrzeby informacyjne.

Bariery informacyjne.




Ekologia informacji akcentuje wptyw na cztowieka
srodowiskowych czynnikdw informacyjnych i odwrotnie, a wiec
dotyczy relacji miedzy cztowiekiem a jego srodowiskiem
Informacyjnym.

Infoekologiczne podejscie oznacza poszukiwanie w srodowisku
' owieka tych elementow | zwigzkéw pomiedzy nimi,
i na owieka oraz odwrotnie,




ZADANIA TEORETYCZNE EKOLOGII INFORMACJI -

ldentyfikowanie kryteriow jakosciowych i ilosciowych informacji;
Badanie relacji pomiedzy informacjg a zdrowiem cztowieka,;

Badanie wartosci informacji;

osOW przekazywania i recepcji informacji;
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NURTY W EKOLOGII INFORMACJI

Nurt diagnostyczny (pesymistyczny), zwigzany z diagnozowaniem
(wyjasnianiem przyczyn i konsekwencji na przysztos¢) aktualnego
srodowiska informacyjnego i ekosystemu. Metoda sondazu




PRAKTYCZNE ZADANIA EKOLOGII INFORMACJI (1/2)

Praktycznym zadaniem ekologii informacji jest ochrona srodowiska
informacyjnego cziowieka, zagrozonego przede wszystkim przez

nowoczesne technologie informacyjno-komunikacyjne. Srodkami realizacji
tego zadania sa:

Dbanie o jakos¢ informacji (ze wzgledu na cztowieka, gdyz niska jakosc¢
|nformac1| negatywnie wptywa na cztowieka). Dotyczy ona obszaru, ktory
orzestrzen informacyjna rzeczywista i wirtualna;

nia informacii, ktore nie
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PRAKTYCZNE ZADANIA EKOLOGII INFORMACJI (2/2)

Dbanie o wartosciowy, bezpieczny i dobrze zorganizowany dostep
do informacii i wiedzy, w tym usuwanie barier informacyjnych;

Ksztattowanie srodowiska informacyjnego cztowieka;

jowanie poprawy i usprawnien funkcjonowania cztowieka w
Janie procesow percepcji | recepcii




PRAKTYCZNE DZIALANIA EKOLOGII INFORMACJI W
SFERZE EDUKACJI

Dziatania zmierzajgce do zwiekszenia swiadomosci informacyjnej cztowieka jako
podmiotu w procesach informacyjnych,

Ochrona czlowieka przed jego uprzedmiotawianiem za pomocg informacji
(manipulacje);

aAYa ale

ji informacyjnych cztiowieka umozliwiajgcych mu racjonalne
d nadmiarowoscig informacii,
s a od

-
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EKOLOGIA INFORMACJI OFERUJE
SPOLECZENSTWU | ZUS

Zwracanie uwagi na fakt ograniczonej pojemnosci
ludzkiego mozgu i konsekwencje nattoku informaciji;

anie uwagi na otoczenie informacyjne/srodowisko
| odbiorcy informacji;




EKOLOGIA INFORMACJI OFERUJE
SPOLECZENSTWU | ZUS
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niezbednosc posiadania odpowiednich kompetencii
Informacyjnych umozliwiajgcych racjonalne zarzgdzanie
informacjg, panowanie nad nadmiarowoscig informacji,
liepoddawanie sie manipulacji za pomocg informacji;
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http://www.ekologiainformacji.pl /






Szanse i zagrozenia
DOT1CZEeS nej

VIl Ogolnopolska Konferencja Naukowa
»,Ekologia informacji w zyciu dzieci i mtodziezy”
Biblioteka Uczelniana Akademii Pomorskiej w Stupsku
Stupsk, 28 wrzesnia 2018 r.
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Polecane produkty:
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